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Personuppgiftspolicy

Denna policy giller fér samtliga bolag inom Ljung & Sjobergkoncernen (Ljung & Sjoberg AB org nr
556313-2058, Alfagruppen Rehabilitering AB org nr 556274-9951, Nordisk Drogprevention AB org
nr 556741-4957, LS Intressenter AB 559423-7181). Under beteckningen “Ljung & Sjéberg” nedan
innefattas samtliga bolag inom koncernen.

Ljung & Sjoberg ar ledande och specialiserade pa beroendeproblematik kopplat till alkohol-, droger,
spel och medberoende i arbetslivet. Med vara kunder och klienter driver vi forandring bade pa
organisations- och individniva. Vart utbud bestar av forebyggande insatser sasom
malgruppsanpassade utbildningar, handledningstjanster, identifiering och rehabilitering av
medarbetare med beroendeproblematik, provtagningsverksamhet samt forsaljning och distribution
av drogtester for professionell anvandning. Vi bedriver internatverksamhet och behandling riktat till
klienter fran naringsliv, regioner, socialtjanst men aven riktat direkt till privatpersoner.

Vi hanterar dina personuppgifter i enlighet med dataskyddsforordningen GDPR.

Vilken information hanterar vi om dig, och varfor behéver vi den?

Ljung & Sjoberg ar personuppgiftsansvarig for all behandling av personuppgifter inom
organisationerna. Behandling av dina uppgifter sker av oss och i vissa fall med stéd av
underleverantdrer pa uppdrag av Ljung & Sjoberg. Begreppet "behandling” av personuppgifter tar
sikte pa alla atgarder som vidtas med personuppgifterna, exempelvis insamling, lagring, bearbetning,
utldamnande eller sammanstallning av personuppgifter.

Patient hos Ljung & Sjéberg

Enligt arbetsmiljolagen ska arbetsgivaren utreda, klarldgga och atgarda problem sa att ingen kommer
till skada samt vid behov erbjuda medarbetare rehabilitering for atergang till arbete. Ljung & Sjoberg
kontrakteras av din arbetsgivare och for detta &ndamal behandlar Ljung & Sjoberg personuppgifter
om dig enligt nedan.

Vi hanterar och lagrar personnummer, kontaktuppgifter och bostadsort i syfte att genomfoéra en
professionell och saker utredning. Denna personuppgiftsbehandling sker med stdd av att Ljung &
Sjoberg har ett berattigat intresse av att fullfélja avtalet mellan oss och din arbetsgivare samt varna
om din integritet och sdkerhet.

Ljung & Sjoberg hanterar och lagrar personuppgifter om halsa som framkommer under utredning och
rehabilitering. Aven annan — av Ljung & Sjdberg kvalitetssikrad — vardgivare kan komma att anvandas
for detta &ndamal. Denna behandling sker med stod av den rattsliga grunden rattslig forpliktelse
enligt patientdatalagen.

Din personliga information kommer enbart att hanteras av Ljung & Sjoberg och vara partners i
medicinskt provtagnings- eller behandlingssyfte. For att folja upp hur val vara behandlingar fungerar
sa sammanstaller vi dven anonymiserade rapporter med statistik om ex behandlingsutfall. | sddana
rapporter kommer din identitet aldrig att rojas. Patientens personuppgifter kan komma att lamnas ut
i begransad man till dennes arbetsgivare eller annan uppdragsgivare i enlighet med separat
overenskommelse mellan patienten (arbetstagaren) och arbetsgivaren/uppdragsgivaren.
Overenskommelsen om friskrivning av sekretess mellan arbetsgivare/uppdragsgivare, patient och
Ljung & Sjoberg géller sa lange det ar nodvandigt i arendehanteringen alternativt tills nagon av
parterna aterkallar samtycke till 6verenskommelsen. Darefter far Ljung & Sjoberg inte dela nagra
uppgifter om drendet annat an rent affarsrelaterade uppgifter mellan Ljung & Sjoberg och
uppdragsgivaren.
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Ljung & Sjoberg tillampar i vissa fall, gallande provtagning, sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation, vilket innebér att direktatkomst eller elektronisk atkomst ges till annan
vardgivare eller omsorgsgivare vad géller Ljung & Sjobergs patientjournaler.

Sekretess och tystnadsplikt

Pa Ljung & Sjoberg rader strang sekretess for uppgifter om den enskildes halsotillstand eller andra
personliga forhallanden. Sekretess och behorighetssystem reglerar vem som far tillgang till
personuppgifter vid vardinrattningen. Personal som behdver uppgifterna i sitt arbete ar behoriga att
fa ta del av lamnade uppgifter men tystnadsplikt gadller mot andra. Personal far inte ta del av andra
uppgifter an de som de i det enskilda fallet behéver for att kunna utféra sitt arbete.

Utgangspunkten ar att utlamnande av dina uppgifter ska ske med ditt samtycke med stod av det kan
vi komma att dela uppgifter med din arbetsgivare om din vard och behandling. | vissa situationer har
Ljung & Sjoberg en lagstadgad skyldighet att lamna ut uppgifter till exempelvis myndigheter. Vi
lamnar aldrig ut mer uppgifter an vad som ar nédvandigt.

Hur ldnge behaller vi din information?

Vi behandlar dina personuppgifter enligt det avtal som finns mellan arbetsgivare och arbetstagare sa
lange ditt behandlingsdrende pagar.

Enligt patientdatalagen maste vi spara din hilsodata och journaler i minst 10 ar.

| vart arendehanteringssystem dar vi hanterar fakturering och planering med din arbetsgivare ar
personuppgifterna anonymiserade och omvandlade till ett arendenummer. | skriftlig kommunikation
sa kommuniceras endast drendenummer.

Om behandlingen stodjer sig pa den rattsliga grunden samtycke (exempelvis utskick av nyhetsbrev
eller mail som du skickat till oss) raderar vi dina personuppgifter om du tar tillbaka ditt samtycke.

Kunder, leverantorer, samarbetspartners och 6vriga intressenter till Ljung & Sjoberg

Personuppgifter sésom namn, kontaktuppgifter och vilket féretag eller organisation du tillhor kan
komma att sparas for att underldtta samarbete samt for uppfoljning av samarbetet. Vi sparar endast
uppgifter relaterade till var affarsoverenskommelse. Uppgifter kan ocksa komma att sparas av
bokféringsmassiga skil. Om behandlingen stodjer sig pa den réattsliga grunden samtycke (exempelvis
utskick av nyhetsbrev) raderar vi dina personuppgifter om du tar tillbaka ditt samtycke.

Detsamma galler for uppgifter som inkommit i samband med ex rekrytering eller spontan kontakt
fran din sida.

Dina rattigheter
e Du har ratt att begara ett registerutdrag oéver de personuppgifter som Ljung & Sjoberg har
om dig. Begdran maste vara underskriven pa papper och Registerutdrag kan du hamta ut i
var reception alternativt sa skickas det via post till din folkbokféringsadress. Detta for att
skydda dig sa att ingen obehorig kan komma at dina uppgifter.

e Du harivissa fall ratt att fa felaktiga personuppgifter om dig rattade, och ratt att
komplettera ofullstandiga uppgifter genom att du till exempel tillhandahaller ett
kompletterande utlatande.

e Du harivissa fall ratt att fa dina uppgifter 6éverforda till en annan personuppgiftsansvarig
(ratten till dataportabilitet).

e Du har ratt att begara att behandlingen av dina uppgifter begrénsas.

e Om du vill att dina uppgifter i patientjournalen ska raderas sa kan du anséka om
journalforstoring hos Inspektionen for Vard och Omsorg (1VO).
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e Omduinte dr n6jd med hur vi hanterar dina personuppgifter sa kan du kontakta vart
dataskyddsombud. Om du inte &r n6jd med vart svar, eller anser att var hantering strider mot
dataskyddsforordningen sa kan du anmala lamna ett klagomal om detta till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Ljung & Sjoberg kommer vid en begaran enligt ovan att ta stallning till den och géra en bedémning av
om begaran kan tillmotesgas.

Kontakt

Har du fragor eller funderingar om var behandling av dina personuppgifter dr du vilkommen att
kontakta oss:

Dataskyddsombud: dso@ljungsjoberg.se

Tfn: 08-24 32 00

Alternativt: Ljung & Sjoberg AB, adress: Munkbron 1, 111 28 Stockholm.
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